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Esperienza Professionale

Nov 2008

Gen 2007 - Giu 2008

Jan 2006 - Jun 2006

Alcatel Lucent Italia (Milan) - BU OPTICS
Ingegnere di Supporto - Technical Excellence Center

>

Customer Service: assistenza, comprensione delle necessita dei clienti di nuove
funzionalita e servizi, piani di sviluppo con la Ricerca e Sviluppo.

Dimostrazioni in campo e test di nuovi apparati e sistemi di gestione con i clienti:
Dimostrazione della nuova Ntwork Release - Italia Gen 2009 e Corea Mar 2009;
GMPLS Field Trial (tecnologia GMRE con WDM) - Spagna Lug 2009

Supporto e manutenzione degli apparati ALU Optics (reti di trasporto) e del sistema
di gestione: analisi e problem solving di problemi client-side di prodotti e servizi ALU.
Gestione del traffico su SDH, Ethernet o Ethernet-over-SDH: implementazio-
ne di protezioni di circuito, provider services, bridging, MPLS, classificazio-
ne/regolazione/shaping del traffico.

Obiettivi: Stimolare e mantenere un’elevata soddisfazione del cliente.

Competenze acquisite: A parte le competenze tecniche acquisite sui sistemi di gestione di
reti di comunicazione e una maggiore confidenza con sistemi operativi UNIX, ho imparato cosa
significa lavorare in una grande azienda, dove gerarchie complesse e funzioni in competizione
sfidano l'efficacia e 'efficienza del personale compito professionale. Le missioni in Italia, Corea
e Spagna mi hanno reso piu sicuro nella presentazione di prodotti/progetti a grossi clienti
internazionali.

Referenze disponibili su richiesta.

MISARC Ltd. (Mosca) - Filiale Russa
Manager per lo sviluppo di nuovo business

>

v VvV VvV VvV

Gestione di una start-up di una media azienda italiana in Federazione Rus-
sa (budgeting, commerciale, gestione del ciclo di vita del prodotto, vendita e
certificazioni).

Contatto con altre compagnie per cercare nuove opportunita di sviluppo di business.

Installazione e configurazione di trial presso il cliente.
Supervisione nella traduzione di documentazione tecnica
Obiettivi: Avvio di una filiale start-up di MISARC.

Competenze Acquisite: Capacita gestionali.

NIKITA DESIGN Ltd. (Milan)
Sviluppatore di applicazioni web - Reporting to Sales Manager

>
>
>

Sviluppo di siti web.
Elaborazione di dati e implementazione di elaborazioni automatiche di basi di dati.
Servizio clienti e supporto tecnico.


mailto:nicolm@gmail.com

Giu 2001 - Set 2001

Lingue Straniere

Russo
Inglese
Francese
Italiano

Istruzione

Mar 2006 - Ott 2008

Giu 2006 - Giu 2008

Set 2002 - Mar 2005

Set 1997 - Giu 2002

ICS OLIVETTI S.p.A. - Scarmagno (TO)

Analista IT - Stage

> Analisi del sistema informativo e relativi sottosistemi avanzati.

> Consulenza per lo sviluppo di nuove soluzioni.

> Aiuto alla pianificazione dell’ottimizzazione dei processi.

> Realizzazione di sistemi di backup per alcuni dei succitati sottosistemi informativi.

Ottimo
Molto buono
Buono
Madrelingua

Laurea Magistrale in Ingegneria delle Telecomunicazioni

“Politecnico di Milano”, Milano (Italy)

> Orientamento: Tecnologie Radio.

> Oggetto della tesi: Radiopropagazione, analisi elettromagnetiche di eterogeneita in
strutture guidanti.

> Voto finale 98/110.

Laurea a ciclo unico in Sistemi di Telecomunicazioni Multicanale

Istituto Statale di Radioelettronica e Automazione, Mosca (Russia)

> Orientamento: Radiotrasmettitori e Radioricevitori

> Programma di doppia laurea sostenuto nell’ambito del circuito T.I.M.E. (Top Indu-
strial Managers for Europe)

> Laureato con il massimo dei voti.

Laurea in Ingegneria delle Telecomunicazioni
“Politecnico di Milano”, Milano (Italy)

> Orientamento: Elaborazione dei Segnali.

> Voto finale 98/110.

Diploma di maturita scientifica
Liceo Scientifico “G. B. Vico”, Corsico (MI)

Capacita tecniche

Linguaggi: C/C++, Visual Basic, *NIX Shell Scripting, HTML, SQL, Perl, KWTgX, PHP, ASN1, TL1

Sistemi Operativi: Linux, Unix(HP-UX, Solaris), MS Windows 9x/NT/2000/XP

Applicazioni: MS Office, MATLAB, CST Microwave Studio, MySQL, Alcatel-Lucent NMS



Ulteriori Informazioni
Hobby: Letteratura, Cucina, Sci, Nuoto, Musica

Patente di guida (categoria B)

Durante la carriera universitaria ho anche svolto altre piccole attivita saltuarie, quali: ripetizioni agli studenti
delle scuole superiori, catering, allestimento di stand fieristici.

Le esperienze lavorative maturate e gli orientamenti scelti durante i mio percorso di studi mi hanno dato una
formazione a largo spettro nel mondo delle telecomunicazioni, che spazia dai sistemi informativi, alle reti,
all’elaborazione dei segnali fino alla progettazione di componenti per la radiopropagazione.

Inoltre, le mia esperienza di lavoro - specialmente presso la MISARC - mi ha fornito capacita di management e
gestione dell’innovazione: sono stato introdotto alla comprensione dei fattori critici che trasformano una mera
buona tecnologia in un’esperienza di innovazione di successo.

Dato il grande sviluppo economico e la potenzialita tecnica proprie della Federazione Russa, nonché per capacita
e conoscenza personali, sono fortemente portato e motivato a tenere rapporti anche istituzionali con i paesi
dell’ex-URSS.

Sono disponibile a trasferte anche di lunga durata.

Do il consenso al trattamento dei miei dati personali ai sensi della Legge 196/03.



